Q0274203

NGET Utdrag

PROTOKOLL

oJHALDST

Tid:

Landstingsstyrelsen

2004-09-07 §§ 84 - 106

§ 97 Revisionsrapport — Granskning av budgetprocessen
inom landstinget

Dnr
32704 Landstingets revisorer har verlamnat ovanstéende for
yttrande.
Foreligger forslag till yttrande 2004-08-10.
Landstingsstyrelsen beslutar
att yttra sig i enlighet med forslaget.
Utdrag: Revisionen
Vid protokollet
Siw Kullbergh

Justerat 2004-09-13
Lars Isaksson
Lisbeth Rydefjérd

Tillkénnagivande av dag for justering av Landstingsstyrelsens
protokoll 2004-09-07 har 2004-09-13 anslagits pa Landstingets
anslagstavla

Intygar

Mona Ryberg

Rittutdraget, intygar

/

Mona Rybé?g )




LANDS TINGE I

Landstingets kansli

Ekonomiavdelning
K Bertov

LS 0707 AT

2004-08-10 32704

Landstingsstyrelsen

Revisionsrapport — Granskning av budgetprocessen inom
Landstinget i J6nkdpings lan

Landstingets revisorer har i skrivelse 2004-04-20 redovisat sin granskning
av Landstingets budgetprocess. Bakgrunden till granskningen &r bl.a. en
ekonomisk situation som kréiver optimal resursanvindning.

Granskningen har inriktats bade mot budgetberedningen och mot
landstingets samlade styrprocess — budgetprocessen.

Syftet med granskningen har varit att:

e Beskriva starka och svaga sidor i budgetprocessen och analysera effekter
av eventuella brister.

¢ Ge rekommendationer for att 6ka effektiviteten i budgetprocessen och
ekonomistyrningen.

e Ge bittre stod for revisionens bedomning av kvaliteten 1 upprittad
budget- och avvikelseanalys, pa samtliga nivaer och 16pande under éret
samt vid delarsbokslut och arsredovisning.

Tyngdpunkten av granskningen har legat pa de tre sjukvérdsomrédena och
tandvérden. Resultatet av granskningen, som genomforts av Ernst & Young,
innehaller ett antal iakttagelser och rekommendationer. Landstingets
revisorer lyfter fram ett antal mgjliga och 6nskvirda forbattringsméjligheter
for vilka hemstiills om yttrande av landstingsstyrelsen.

Landstingets kansli far med anledning av gjorda iakttagelser och mottagna
rekommendationer limna féljande kommentarer.

1. ”Oka transparensen i arbetet med att prioritera inkomna dskanden.”

Atgirder har redan vidtagits infor budgetarbetet 2005 dér syftet har varit att
fa en tydligare prioritering av inkomna dskanden. Forvaltningarna ska 1 sitt
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budgetidskanden dels géra en behovsanalys utifrén uppstillda mél samt en
prioritering av samtliga dskanden. Landstingsledningen gor dérefter en
samlad prioritering utifrin behov och ekonomiska forutsittningar.

2. ”lett tidigare skede dn idag involvera basenheter i budgetarbetet.”

Férvaltningsledningarna har i allt storre utstrdckning anpassat sina interna
planeringsprocesser till att 6verensstimma med landstingets 6vergripande
budget- och planeringsprocess.

3. “Utarbeta en strategi for att klara landstingets ekonomi genom
avviigningar mellan forandringar i skattesats, fordndrade avgifter, krav
pé effektivisering eller verksamhetsneddragning/prioritering.”

Den strategi som anvindes infor skattehdjning bor sannolikt vara anvindbar
dven fortsittningsvis. Strategin som innebar att avgéra om den ekonomiska
obalansen var ett intédktsproblem eller ett kostnadsproblem resulterade efter
analyser och jimfdrelse med omvirlden (andra landsting och regioner) att
huvudorsaken var ett intéktsproblem till f61jd av ett forhallandevis lagt
skatteuttag. Om slutsatsen blivit att obalansen var fororsakad av ett for hogt
kostnadslidge hade andra atgirder provats. Framgent dr ambitionen att via de
ekonomiska mélsittningarna i ett tidigt skede vidta nédvéndiga atgérder.

4. ”Stilla hogre krav pa sikring av "budgethallning” f6r enheter som ofta
brister 1 detta avseende. Detta forutsitter en noggrann analys av
orsakerna till aterkommande budgetavvikelser.”

Under tv4 ar har forvaltningarna manadsvis rapporterat ett antal nyckeltal,
bland annat aktuellt resultat, till landstingsdirektoren for att pa sé sitt fa
“snabba signaler” om eventuella avvikelser. Infér 2004 har ocksa
forvaltningarna krav att ha motsvarande nyckeltalsuppfoljning gentemot
basenheterna. Analyser av orsaker till eventuella budgetavvikelser sker
16pande i uppfSljningsdialog med forvaltningarna och i samband med
bokslutsanalysen. Ar avvikelserna motiverade sker i regel en budgetjuste-
ring i annat fall ska en atgirdsplan uppritta och genomforas som leder till en
ekonomi 1 balans.
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5. ”Budgetiskanden bor tydligare dn idag motiveras utifrén vilken effekt
de kan ha pa uppstillda mal.”

Se kommentar punkt 1.

6. ”Gora atskillnad pd mal som i forsta hand uttrycker verksamheters syfte
(och de virden som skall skapas) och mal som mer &r forutséttningar for
att nd virden.”

Arbetet med Balanced Scorecard utvecklas kontinuerligt och de strategiska
mal som utarbetades i borjan har fatt leva kvar. Att “battre samverkan” och
“delaktig personal” finns med som &vergripande strategiska maél trots att de
mer uttrycker frutsittningar forklaras av de dr sé centrala och viktiga for
landstingets verksamhet. Landstinget har dessutom valt att arbeta med fyra
perspektiv enligt grundmodellen 1 Balanced Scorcard ddr ménga andra
arbetar med fem perspektiv, dir det femte perspektivet omfattar
medarbetarna/personalen.

7. Skapa tydligare samband mellan mal pa olika nivéer i landstingets
organisation, framforallt genom att for varje organisationsgréns som
passeras dstadkomma ett fortydligande av de méal som fangar
verksamhetens syfte.”

For att sikerstilla ett tydligare samband kommer budgetdialoger att dga rum
mellan forvaltningsledningar och landstingsdirektoren infor 2005 ars
forvaltningsbudgetar. Budgetdialogerna kommer att ske under forsta delen
av september ménad.

8. “Fortydliga uppfSljningen i syfte att kunna besvara 1 vilken grad
uppstillda mal kunnat uppfyllas.”

Uppfoljningen har successivt forbittrats och omfattar idag betydligt mer
information 4n rent ekonomiska métt. Ambitionen &r att fortsétta att
utveckla uppféljningen och pa ett systematiskt sétt terrapportera s att
planering och uppf6ljning f6ljs at. Att utveckla matt och system for métning
och dataféingst dr ett omfattande och tidskréivande arbete som kriver
talamod. For att rittvisande jamforelser ska kunna géras med andra
landsting/regioner krévs nationella riktlinjer och definitioner.




LahDRIINGET N

- i Jonkopings ldn 2004-08-10 32704

9. “Uppdelning av 16neskulderna per ansvar skulle béttre tydliggéra hur
fordndringar 1 dessa poster paverkar enhetens ekonomi och ge
mojligheter till bittre styrning av verksamheten. Likarnas komptidskuld
bor bokforas 16pande under aret.”

Kostnaden for 16neskuldsforandringar bokfors pa varje ansvar fran och med
maj 2003 och motsvarande balansjusteringen sker pa foérvaltningsniva. En
rutin for att 1dkarnas komptidsskuld ska bokforas méanadsvis, vilket redan
sker for 6vrig personals komptidsskuld, dr bestilld att gilla fr.o.m. 1 januari
2005.

10. ”Uppf6ljningar som genomfors pa forvaltnings- och basenhetsniva bor i
storre utstrdckning genereras automatiskt for att undvika att fel uppstar
genom manuell hantering.”

Analysverktyget “Diver” utvecklas kontinuerligt for att underlitta och
sdkerstilla uppfoljningar och analyser pa samtliga nivéer inom landstinget.
Centrala ekonomiavdelningen ger 16pande rdd och stéd samt att ytterligare
en resurs har anstillts under varen 2004 som delvis kommer att arbeta med
att utbilda i de administrativa stédsystem som ekonomiavdelningen ansvarar
for.

11. ”En 6versyn bor ske av prognosmetoder inom tandvéarden.”

En 6versyn har skett av tandvardsforvaltningens ekonomiadministration.
Oversynen har till stora delar inriktats pa att 4stadkomma en séker
redovisning vilket dr grunden for en bra prognos.

12. ”Atgirdsplaner bor tydligare beskriva effekter i forhallande till
angeldgna mal. Efter att atgirdsplaner lamnats bor det 1 samband med
nésta rapporteringstillfille stillas krav pa redovisning av hur de effekter
som atgirdsplanen skulle dstadkomma har kunnat uppnas. Atgirds-
planema bor kompletteras med berdrda enheter, tidsplan, metod och
ansvarsfordelning.”

Forvaltningarna har enligt anvisningar till delarsrapporter och verksamhets-
beriittelse att uppritta en atgiardsplan med savil ekonomiska som
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verksamhetsmissiga konsekvenser vid ekonomisk obalans. Uppfoljning av
atgiardsplanen sker bland annat 1 dialog mellan forvaltningsledning och
landstingsdirektér manadsvis fran och med 2004 i samband med nyckeltals-

redovisningen.
Landstingsstyrelsen foreslas besluta

att till Landstingets revisorer 6verldmna denna skrivelse som sitt yttrande
Over revisorernas granskning av budgetprocessen inom Landstinget i
Jonkopings lan.
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